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TRISTAR KLIMA (MOBIL)
MODEL: AC-5519

iMALATCI FIRMA

UNVAN:Tristar Europe B.V. (Smartwares Group)
ADRES: Jules Verneweg 87

5015 BH Tilburg

Hollanda

TEL: 0031 13 594 0300

ITHALATCI FIRMA

UNVAN: Tristar Grup I¢ ve Dis Ticaret Limited Sirketi

ADRES: Nisbetiye Mahallesi Gazi Glignar Sokak Uygur Is Merkezi
No:4/5 PK34340 Besiktas / ISTANBUL

TEL: Misteri Hizmetleri (444 97 74)

GARANTI BELGESI

BELGE NO: 51338 BELGE TARIiHi: 02.02.2017
iMALATCI FIRMA

UNVAN: Tristar Europe B.V. (Smartwares Group)

ADRES: Jules Verneweg 87

5015 BH Tilburg

Hollanda

TEL: 0031 13 594 0300

ITHALATCIFIRMA

UNVAN: Tristar Grup I¢ ve Dis Ticaret Limited Sirketi

ADRES: Nisbetiye Mahallesi Gazi Glignar Sokak Uygur Is Merkezi
No: 4/5 PK34340 Besiktas / ISTANBUL

TEL: Musteri Hizmetleri (444 97 74)

FiRMA YETKILINiN imzAsI

Tristar Grup ig ve Dis Ticaret
Limited Sirketi

URUNUN CINsi: KLIMA (MOBIL)

MARKASI: TRISTAR

MODELI: AC-5519

GARANTI SURESI: 2 YIL

AZAMI TAMIR SURESI: 20 i$ GUNU

BANDROL VE SERi NO:

KULLANIM 6MRU: Bakanlikga belirlenen ve ilan edilen kullanim émrii 10 yildir.
(Uriiniin fonksiyonlarini yerine getirebilmesi icin gereken yedek parga temin siiresi).

SATICI FIRMA:

UNVAN:

ADRES:

TEL-FAKS:

E-POSTA:

FATURA TARIH VE NO:
TESLIM TARIHi VE YERI:
TARIH, iIMZA VE KASE:

KLIMA (MOBIL)
Kullanim kilavuzu

PARCALAR

Donme ekseni

Sekil 10

Su tahliyesi
Sekil 12

Sekil 15
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GUVENLIK TALIMATLARI

Bu klima, sadece i¢ mekan kullanimi icin tasarlanmis olup,
diger hicbir amag¢/durum icin kullanilmamalidir.

Nominal gerilim araligi: Bu cihaz 220-240V/50Hz sebeke
voltajli prize takilmalidir.

Klima, uygun topraklamanin saglanmasi icin, yerel elektrik-
sel kablo baglantisi kurallarina uygun olarak kurulmalidir.
Elektrik tesisati ile ilgili herhangi bir sorunuz varsa, Kullanim
Kilavuzunu takip edin ya da gerekli olmasi durumunda kuru-
lumu profesyonel bir elektrikciye yaptirmaniz tavsiye edilir.
Bu cihazi, diiz ve kuru bir yere yerlestirin ve duvarla veya diger
nesnelerle arasinda en az 50 santimetrelik bir bosluk birakin.
Klima monte edildikten sonra, fis kablosunun iyi durumda ol-
dugundan ve prize iyice yerlestirilerek takildigindan emin olun
ve personelin kabloya takilmasini veya fisin ctkmasini 6nlemek
lizere gerekli diizenlemenin yapildigindan emin olun.
Klimanin hava giris ve ¢ikislarina herhangi bir cisim sokmayin.
Klima hava giris ve cikislarini kapatmadiginizdan emin olun.
Bir tahliye borusu takilmasi gereken yerin, tahliye borusunun

bikilmeden uygun durumda baglanmasini mimkdin kildi-
gindan emin olun.

Hava cikisindaki yatay/dikey panjuru, hasar gérmesini 6nle-
mek icin elinizle hafifce hareket ettirerek ayarlayin.

Cihazi hareket ettirirken dik konumda tutun.

Bu cihazi benzinden, yanici gazlardan, firin veya diger isi
kaynaklarindan uzak tutun.

Cihazi yetkisiz olarak sékmeyin, parcalarini incelemeyin veya
degistirmeyin, bunlar yapmaya calismaniz, arizalanma ve hatta
bedensel yaralanmalar ve maddi hasarlarla sonuglanabilir;
tehlikelerden kaginmak igin, cihaz arizalandiginda, imalatci veya
profesyonel servis elemani tarafindan onarilmasini saglayin.
Klimayi banyo veya benzeri islak ortamlarda kurmayin ve
calistirmayin.

Cocuklarin cihaz ile oynamalarina izin vermeyin.

Cihaz calistigi sirada cocuklari veya engelli kisileri yakin goze-
tim altinda tutun.

Cihaz, fisini prizden ¢ekerek kapatmayin.

Su veya diger sivilarin dokiilmesini dnlemek icin klima Gizeri-
ne bardak ve benzeri herhangi bir nesne yerlestirmeyin.
Klimanin yakininda bdcek ilaci aerosol veya diger yanici
maddeler kullanmayin.

Cihaz benzin, alkol ihtiva eden Urlinler ve benzeri kimyasal
solventler ile silmeyin veya yikamayin. Klimayi temizlemeden
once, glic kaynagini mutlaka kapatin ve cihazi yari islak bir bezle
temizleyin; Unite gergekten cok kirliyse, notr bir temizleyici ile silin.
Cihaz, sogutma modunda ortam sicakhgi, 350C'den yiksek
oldugunda calistirmayin.

Bu cihaz, 8 yas ve Uzerindeki cocuklar ve fiziksel, duyusal
veya zihinsel kapasiteleri yetersiz olan veya bilgi ve deneyim
eksikligi olan kisiler tarafindan, sadece sorumlu bir kisinin
nezaretinde veya cihazin giivenli bir sekilde kullanimina
iliskin bilgilendirilmis olmalari ve kullanimdan kaynaklanan
tehlikeleri anlamis olmalari halinde kullanilabilir. Cocuklarin
cihazla oynamasi yasaktir. Cihazin temizligi ve kullanici baki-
mi, 8 yasinin lUzerinde ve gbzetim altinda olmadiklari stirece,
cocuklar tarafindan yapilamaz.

Cihazi ve kablosunu 8 yasindan kiiclik cocuklarin erisemeye-
cedi bir yerde muhafaza edin.

PARCA TANIMLARI
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Kontrol paneli

Yatay panjur

Dikey panjur

Hava cikis 1zgarasi

Dikey Panjur baglanti kolu
Teker

Yatay Panjur baglanti kolu
Ana dikey panjur

On ylizey

. Tasima kulpu konumu

. Arka ylizey

. Ist egzozunun C bicimli kelepgesi

. Elektrik kablosu

. Alcak basingl hava kanali tabani

. Sargi ucu

. Tahliye tapasi

. Evaporator filtre teli (mesh teli)

. Evaporator filtre 1zgarasi

. Isin yayici tel

. Kondenser filtre teli

. Kondenser filtre 1zgarasi

. Taban plakasi (sag taraf: uzaktan kumandayi saklama alani)
. Uzaktan kumanda

. Isi egzoz hortumu harici konektoru

. Ist egzoz hortumu egzoz hortum kilifi/kavrayici
. Pencere kaydirma kiti

. Yuvarlak konektor
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TEKNiK OZELLIKLER
Voltaj: 220-240 V
Frekans: 50 Hz

Glic: 999 W

KURULUM
«Uyari: Bu mobil klima cihazini, ilk kullaniminizdan énce en az 2 saat boyunca

dik konumda tutun.

+ Buklima, i¢ mekanda kolayca hareket ettirilebilir; klimayi hareket ettirirken,

dik bir konumda olmasina dikkat edin. Klima, diiz bir ylizey tizerine yerlesti-
rilmelidir. Cihazi bir banyoda ya da diger benzeri islak ortamlarda kurmayin
veya calistirmayin.

MONTAJ

Isi egzoz hortumu

« Isi egzozu harici konektorleri (Sekil 1A)

- Isi egzozu hortumu kisa konektori (Sekil 2A)

« Isi egzozu harici konektorleri (Sekil 1)

- Isi egzoz hortumunun harici konektérlerinden iki parcasini alin, bu iki parca

yapi olarak aynidir.

« Parcalardan her birini bir elinize alarak, bir par¢anin ek yerini, diger parcanin

oluguna yerlestirin ve sikici oturtmak icin bastirin (Sekil 1A).

- Isi egzoz hortumu konektorlerinden her ikisini de alin, 1si egzoz hortumuna

konektorlerin ikisini de vidalayin (Sekil 1 + 2A).

Is1 egzoz hortumunun C bicimli kelepgesinin montaji
Cihazin arkasinda yer alan donen saft Uzerine, doner C bicimli kelepge halkasini
yerlestirin (Sekil 3'de gosterildigi gibi).

Isi egzoz hortumunun montaji
- Bir elinizle C bicimli kelepgeyi yukari kaldirin ve diger elinizle cihaz arkasin-

daki girintiye I1s1 egzoz hortumunun kisa konektoriind yerlestirin (Sekil 5'de
gosterildigi gibi).

« Cbicimli kelepceyi, “klik” sesi duyulana kadar asagi dogru iterek egzoz hortu-

muna sikica kilitleyin.(Sekil 5'de gosterildigi gibi).

Pencere kaydirma/sizdirmazlik kiti montaji
« Pencereyi acin ve pencere kaydirma kitini pencere lzerine yatay ya da dikey

olarak monte edin (Sekil 7 ve 8'de gosterildigi gibi).



+ Pencere kaydirma kitinin parcalarini ¢ekip ayirin, monte mesafesini, kitin iki
ucunun, pencere cercevesine temas edecegdi bicimde ayarlayin, kitin parcala-
rint bakir vidalarla sabitleyin.

+ Isi egzoz hortumu egimli olmayabilir ve belirgin bir esneklikte (450'den fazla)
olmayabilir, 1s1 egzoz hortumu diizglin havalandirmali olmalidir.

Unitenin monte edilmesi

- Uniteyi, duvarlar veya diger nesneler ile arasinda en az 50 santimetrelik bir
bosluk kalacak sekilde yerlestirin (Sekil 9'da gosterildigi gibi).

« Isi egzoz hortumunun diiz ucunu, cam sizdirmazlik levha/plaka tertibatinin
eliptik deligine oturtun (Sekil 10 ve 11'de gosterildigi gibi).

Onemli notlar

Egzoz hortumu, 280mm-1500mm uzunlugunda olup, bu uzunluk klima/kli-
malarin spesifikasyonlarina bagh olarak belirlenmistir. Klima fonksiyonlarini
etkileyebilecek uzatma hortumu kullanmayin veya baska farkli hortumlarla
degistirmeyin. Egzoz diizglin calismali, egzoz tikanirsa klima asiri 1sinabilir.

Ist egzoz hortumu bukilmus olmamalidir ve keskin (450'den fazla) acili olma-
malidir, 1si egzoz hortumu yeterli havalandirma agikligina sahip olmaldir.

KONTROL PANELi CALISTIRMA TALIMATLARI

Ag¢ma/Kapama (On/Off) butonu
Mod butonu

Yukari/Asagi butonu

Fan butonu

Zamanlayici butonu

Iki kat buyiik ekran alani
Celsius/Fahrenheit olarak derece gdstergesi
Timer gostergesi

Yiiksek/Duistik sicaklik géstergesi
10. Su dolum gostergesi

11. Sogutma gdstergesi

12. Nem giderme gostergesi

13. Fan g0Ostergesi

14. Uyku modu gostergesi

15. Uzaktan kumanda sensori
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KULLANIM TALIMATLARI

« Cihazi ilk fise takisinizda bir “bip” sesi duyulur ve ekranda, 10—35 °C sicaklk
araligindan, ortam sicakligi gosterilecektir. Ardindan cihaz standby/bekleme
moduna gececektir.

« Cihazi calistirmak veya kapatmak icin agma/kapama (On/Off) butonuna ba-
sin. Cihaz sogutma moduna girer. Fan hiz1 ylksek ve ayar sicakhgi 23oC'dir.

+ Sogutma/cooling, temiz hava besleme/air suppllying ve nem alma/drying
modlari arasinda gegis icin mod butonuna basin, basilan mod gdstergesi
yanacaktir.

- Sogutma modu: Bu modu se¢mek icin,‘Mod’ butonuna basin. Bu modda,
“Yukari/Asagl’ (Up/Down) butonlarina basarak istenilen sicakhgi ayarlayin.
Sicaklik araligi 17~ 30°C'dir. Butona her basisinizda, sicaklik 1oC yukselir veya
diser. Uygun fan hizini segmek igin ‘Fan’ butonuna basin.‘Sleep/Uyku’ mo-
dunu se¢cmek icin ‘Timer/Zamanlayici’ ve ‘Down/Asagi’ butonlarina birlikte
basin. Bu modda iken, cihaz 2 saat calistiktan sonra, ayar sicakligi otomatik
olarak 10C ytuikselir.

2 saat daha calistirdiktan sonra, ayar sicakligi tekrar 10C yiikselir. Bunun
haricinde, ayar sicakligi degismez.

+ ‘Dry/Nem alma modunda, ortam sicakligi 17oC'den yiiksek oldugunda,
kompresor calismaya baslar. Ortam sicakligi 150C"nin altina distiglinde,
kompresor kapanir. Ortam sicakligi 17oC'den yiiksek oldugunda, kompresor
yeniden calismaya basar.

+ Hava besleme modunda, sadece fan motoru calisir.

Fan butonu
Fan, sogutma modunda (uyku modu haric) ve hava besleme modunda, ti¢ hiz
seviyesinde calisacaktir: ylksek > disuik > yiiksek

Timer/Zamanlayici butonu

+ Calisma sirasinda, kapanma suresini ayarlamak icin “Timer/Zamanlayici’ buto-
nuna basin.

+ Bekleme/standby modunda, acilma zamanini ayarlamak icin ‘Timer/Zaman-
layici’ butonuna basin. Bastiginizda ‘timer/zamanlayici’ gdstergesi yanacaktir.

+ Zamanlama ayari fonksiyonunu girmek icin ‘Agilma-Start/Kapanma-Shut-
down’'Timer/Zamanlayici’ butonuna basin.

+ Acilma veya kapanma zamaninin ayarlanmasindan sonra, zamanlayici gos-
tergesi sonecek ve ortam sicakligi gériintiilenecektir.

- Istenilen zamani saat olarak ayarlamak icin yukari ya da asagi butonunu kullanin.

+ Acilma veya kapanma stiresinin ayarlanmasindan sonra, zamanlayici goster-
gesi sonecek ve ortam sicakhigi goriintiilenecektir.

Yukari-Up/Asagi-Down butonlari

+ Ortam sicakligr goriintiilendiginde "Yukari/Up' veya ‘Asagi/Down’ butonuna
bastiginizda, ortam sicakligi istenilen sicakliga gegecektir (bu islem, cihaz
hava besleme ve dry/nem alma modlarinda iken etkinlesmez).

- Sogutma modunda, sicaklik ayari, 17 ~ 30°C araligindadir.

+ Fahrenheit derecesi ve Celsius derecesi arasinda gecis yapmak icin, "Yukari/
Up' veya ‘Asagi/Down’ butonlarina ayni anda basin. Celsius derecesi gériinti-
lendiginde, Celsius derecesi gostergesi yanacaktir.

SU TAHLIYESi/DRENAJI

Kilavuz (Sekil 12)

Cihaz, maksimum su dolum seviyesine ulastiginda, cihazi kapatin ve fisini cekin.

Cihazin arkasindaki su ¢ikisinin altina suyun tahliyesi icin bir tepsi yerlestirin.

Tahliye/bosatma tapasinin vidasini sokiin ve tapayi ¢ekin, su disari akacaktir.

Suyu tahliye ederken cihazi hafifce arkaya dogru egin.

Su tepsisinin, cihaz tam bosalmadan dolmasi durumunda, suyun zemine

veya hallya akmasini 6nlemek icin, su ¢ikisint miimkiin oldugunca hizh bir

bicimde su tapasiyla kapatin.

+ Sutamamen bosaldiginda, su tapasini yerine yerlestirin ve tahliye tapasini
takarak vidalarini sikica sabitleyin.

« Cihaz, ancak su tapasi ve tahliye kapagi/tapasi yerine diizgiin olarak takildiktan
sonra acin, aksi takdirde, cihazdaki yogusma suyu, zemine veya hallya akacaktir.

Surekli tahliye (Sekil 13+14)

1. Tahliye tapasinin/kapaginin vidalarini sokerek ¢ikarin ve su ¢ikisina (8mm-
10mm) 13mm.lik bir PVC tahliye/bosaltma hortumu takin.

2. Tahliye hortumunu tuvalete veya dis alana yerlestirin.

3. Klima 1sitma modunda calisirken, stirekli tahliyeyi devreye sokun, aksi takdir-
de cihaz maksimum su dolumu nedeniyle kapanabilir.

4. Tahliye hortumunu, su cikisindan yiiksek seviyede olmayan erisilemeyecek
bir yere yerlestirin ve tahliye hortumunun bikilmesine izin vermeyin.

Bakim ve Servis

« Cihazin bakim ve servis islemi yapilmadan 6nce, fisini prizden ¢ekerek cihazi
kapatin.

- Cihaz yuizeyini, yumusak islak bir bezle temizleyin. Alkol, benzin gibi kimya-
sal cozuciler kullanmayin, aksi takdirde klima ytizeyi hasar gorebilir.

« Her iki haftada bir filtreleri temizleyin. Eger filtre 1zgarasi ve fitre tozdan
tikanmissa, klima fonksiyonu azalabilir.

- Filtre 1zgarasini, ok ile gosterilen yonde yavasca cikarin (Sekil 15 + 16'da
gOsterilmis oldugu gibi).

« Filtreleri, icine notr temizleyici katiimis bir sicak suyun (yaklasik 400C) icine
koyarak temizleyin ve golgede kurutun.

« Filtreleri tekrar yerine takmadan 6nce tamamen kuruduklarindan emin olun.

SORUN GiDERME

Sorun/Arnza
belirtisi

Olasi nedeni

Coziim yolu

Klima calismiyor

Guig kesik

Maksimum su seviye gostergesi
yaniyor?

Ortam sicakhigr cok duistik?

Oda sicaklig, sogutma modu
ayar sicakligindan daha dusuk.

Cihazi bir elektrik fisine takin

ve agin.

Cihazda depolanan suyu
tahliye edin.

Cihazin, 10-350C'de calistiriima-
sl tavsiye edilir.

Ayarlanan sicakhigini degistirin.

Yetersiz sogutma ve
1sitma efektleri

Dogrudan giines 15191 var
Kapi ve pencereler acik,

oda kalabalik veya sogutma
modunda baska 1s1 kaynaklari

Perdeyi cekin.

Kapi ve pencereleri kapatin ve
yeni klima ekleyin.

Filtre telini temizleyin veya

mevcut.
Filtre teli cok kirli
Hava girisi ve cikisi tikanmis.

degistirin.

Klimay1 diiz bir ytizey lizerine
yerlestiriimemis.

Klimay1 d (iz ve sabit bir
ylizey (izerine yerlestirin (gUrGlta
azalabilir)

Yiiksek guraltt

Asirt isinma korumasinin
devreye girmesi

Sicaklik dustinceye kadar 3
dakika bekleyin ve ardindan
cihazi agin.

Kompresor galismiyor

Mesafe cok uzak

Uzaktan kumanda, klimanin
sinyal alicisina dogru yonel-
tilmemis

Pilleri bitmis

Uzaktan kumandayi, klima
cihazinin daha yakinina getirin
ve uzaktan kumandayi cihazin
sinyal alicisina dogru tutun.

Uzaktan kumanda
calismiyor

Boru sicaklik sensori arizasi Boru sicaklik sensérunti ve ilgili

Gosterge E1
9 devreleri kontrol edin.

Oda sicaklik sensorti arizasi Oda sicaklik sensortinii ve ilgili

Gosterge E2
i devreleri kontrol edin.

Cihazin tabanindaki su, maksi-
mum su seviyesine ulasmis

Cihaz tabanindaki suyu tahliye

Gosterge E4 1
edin.

TASIMA VE NAKLIYE SIRASINDA DiKKAT EDILECEK HUSUSLAR

« Urlinlinliziin tasima ve nakliyesi sirasinda Grlintintiziin kendisine ve diger
aksamlarina zarar gelmemesi icin orjinal kutusunda tutulmalidir.

« Cihazinizin tasinmasi ve nakliyesi esnasinda diistirmeyiniz ve darbelere karsi
koruyunuz.

GARANTI

« Bu Urin, 24 ay slreyle garanti kapsamindadir. Garantiniz ancak, Grtintin kul-
lanim talimatlarinda belirtilen sekilde ve tasarlanan amacina uygun olarak
kullanilmasi halinde gecerlilik arz eder. Buna ek olarak, satin alma tarihini,
perakende saticinin adini ve rliniin kalem numarasini iceren orijinal satin
alma faturasinin, satis fisinin veya satin alma makbuzunun ibraz edilmesi
gerekmektedir.

CEVRE KORUMA

Bu cihaz, kullanim émriint doldurdugunda, ev ¢oplerinin icine atiima-
mmm mall, sadece elektrikli ve elektronik ev cihazlarinin geri kazanimi belirlen-
mis bir toplama noktasina birakilmasi gereklidir. Cihazin, kullanim kilavuzunun
ve ambalajin tizerinde yer alan bu sembol, bu 6nemli konuya dikkatinizi
cekmek icin konulmustur. Bu cihazda kullanilan malzemeler geri donustiirme-
ye uygun niteliktedir. Kullaniimis ev cihazlarinin geri dénustirilmesiyle, cevre-
mizin korunmasina yonelik dnemli bir cabaya sizde katki saglayabilirsiniz. Geri
donusiim toplama noktalarina iliskin bilgi icin yerel yetkililerinizden bilgi alin.

AMBALAJ
Ambalaj %100 geri donustirilebilir, ambalaji ayri olarak dondstirin. Geri
donustiim toplama noktalarina iliskin bilgi icin yerel yetkililerinizden bilgi alin.

Destek

Uriin sorulariniz ve sikayetlerinizle ilgili en hizl ve kaliteli ¢6ztim icin yetkili
servislerimizle veya musteri hizmetleri ile (444 97 74) iletisime ge¢cmenizi rica
ederiz.

GARANTI SARTLARI

1. Garanti suresi, malin teslim tarihinden itibaren baslar ve 2 yildir.

2. Malin bitln parcalari dahil olmak tizere tamami garanti kapsamindadir.

3. Malin ayiph oldugunun anlagilmasi durumunda tiiketici, 6502 sayili Tiiketicinin
Korunmasi Hakkinda Kanunun 11 inci maddesinde yer alan;

. Sézlesmeden donme,

. Satis bedelinden indirim isteme,

. Ucretsiz onarilmasini isteme,

. Satilanin ayipsiz bir misli ile degistirilmesini isteme, haklarindan birini
kullanabilir.
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4. Tuketicinin bu haklardan Gcretsiz onarim hakkini se¢gmesi durumunda satici;
iscilik masrafi, degistirilen parca bedeli ya da baska herhangi bir ad altinda
hicbir tcret talep etmeksizin malin onarimini yapmak veya yaptirmakla
yukUmludar.

Tiketici Gcretsiz onarim hakkini Gretici veya ithalatciya karsi da kullanabilir.
Satic, Uretici ve ithalatgi tiketicinin bu hakkini kullanmasindan muteselsilen
sorumludur.

. Tuketicinin, Gcretsiz onarim hakkini kullanmasi halinde malin;

. Garanti suresi icinde tekrar arizalanmasi,

. Tamiri icin gereken azami stirenin asiimasi,

. Tamirinin mimkin olmadiginin, yetkili servis istasyonu, satici, tretici veya
ithalatci tarafindan bir raporla belirlenmesi durumlarinda; tiiketici malin
bedel iadesini, ayip oraninda bedel indirimini veya imkan varsa malin ayipsiz
misli ile degistirilmesini saticidan talep edebilir. Satic, tiiketicinin talebini
reddedemez. Bu talebin yerine getirilmemesi durumunda satici, Uretici ve
ithalatci muteselsilen sorumludur.

6. Malin tamir siiresi 20 is glinlin{, gecemez. Bu siire, garanti siresi icerisinde
mala iliskin arizanin yetkili servis istasyonuna veya saticiya bildirimi tarihinde,
garanti stiresi disinda ise malin yetkili servis istasyonuna teslim tarihinden
itibaren baslar. Malin arizasinin 10 is glinii icerisinde giderilememesi halinde,
Uretici veya ithalatcl; malin tamiri tamamlanincaya kadar, benzer
ozellikleresahip bagka bir mali tiiketicinin kullanimina tahsis etmek
zorundadir. Malin garanti siresi icerisinde arizalanmasi durumunda, tamirde
gecen slre garanti stiresine eklenir.

7. Tuketici, garantiden dogan haklarinin kullanilmasi ile ilgili olarak ¢ikabilecek
uyusmazliklarda yerlesim yerinin bulundugu veya tiketici isleminin yapildig
yerdeki Tuketici Hakem Heyetine veya Tiketici Mahkemesine basvurabilir.

8. Malin kullanma kilavuzunda yer alan hususlara aykiri kullanilmasindan
kaynaklanan arizalar garanti kapsami disindadir.

9. Bu durumda Tristar Grup I¢ ve Dis Ticaret Limited Sirketi/Smartwares Group
markali mamdiller icin verdigi garanti asagidaki durumlarda gecgerli olmaz.
Ve Malin lcretsiz onarilmasi ve degisiminin gerceklestiriimesi islemleri
ortadan kalkar.

a. Malin tanitma ve kullanim kilavuzunda belirtilen talimat ve kosullara uygun
kullanilmamasi ve miteakiben arizalanmasi durumunda.

b. Tuketiciye Grlin tesliminden sonra olusabilecek kirik, ¢izik ve hasarlar
(carpma, diistirme vb) s6z konusu oldugunda.

c. Malin firmanin belirlemis oldugu yetkili kimseler veya yetkili teknik servisler
disinda miidahale edilmesi veya kalkisiimis olmasi durumunda.

d. Malin dis ytizeylerinin Tuketici ‘den kaynaklanarak hasar gérmesi durumunda.

e. Firmamizin ve firmamizin belirlemis oldugu yetkili teknik servisler disinda
satin alinmis ve cihaz ile birlikte kullanilabilen aksesuar ve diger cihazlarin
yol actigi arizalar durumunda.

f. Malin uygun olmayan elektrik tesisatinda kullanilmasi veya éngdriilen voltaj
disinda kullaniimasi veya hatali elektrik tesisatindan kaynaklanan arizalarin
olmasi durumunda.

g. Garanti belgesi Gzerinde tahrifat yapildigi mamiil tizerindeki orijinal seri
numarasi kaldirildigi veya tahrip edildigi takdirde bu belge hiikkimden diser.

h. Yukarida belirtilen maddeler kapsaminda olan arizalar ticret karsiliginda
yapilir.

10. Satici tarafindan bu Garanti Belgesinin verilmemesi durumunda, tiiketici
GUmruk ve Ticaret Bakanhgi Tuketicinin Korunmasi ve Piyasa Gozetimi Genel
Mudurligine basvurabilir.
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Servis Merkez

Servis Listesi

Bulundugunuz il veya ilcede size en yakin servis merkezi icin 444 9 774 arayarak bilgi alabilir veya asagidaki listeden en yakin servis hizmetleri ile iletisime gecebilirsiniz.

iL iLCE ADRES TELEFON
ADANA CEYHAN B.KIRIM MH.4 SK.NO:8/A 03226131777
ADANA KOZAN TUFANPASA MAH.USTUN SOK.NO.65-A 03225150885
ADANA MERKEZ HUZUREVLERI MH. ALPARSLAN TURKES BULVARI NO: 329 YASIN ISIK APT. 032224706 17
ADANA MERKEZ ggTzE‘LO \:(?I;\/Iial MAH.81204 SK.SULEYMAN DEMIREL BULVARI DUYGU 0322247 06 18
ADIYAMAN MERKEZ SIRATUT MAH. BUHARA CAD. NO:32/A 04162130706
AFYON MERKEZ IMARET CAMI KARSISI MARULCU MH.ACIKGOZOGLU SK.NO:18/A 02722151217
AEYON MERKEZ gthuKH'thi?(gET MH. SUKRU CELIK ALAY CD. ESRA SITESI ALTI C 03722145133
AGRI MERKEZ 29 EKIM CAD.MEYDAN CAMi ARKASI SEVGI APT.ALTI 04722159936
AGRI PATNOS CUMHURIYET CD. HAMAM YOLU. NO:16 04726166181
AMASYA MERZIFON HARMANLAR MAH.ZUBEYDE HANIM CAD.NO:10/C 035851407 00
AMASYA MERKEZ PIRINCCi MH.HABIBI SK.TARTAN APT.NO:12/C 03582010005
ANKARA KEGIOREN SANATORYUM CD.NO:201/ A 03123814455
ANKARA PURSAKLAR YUNUS EMRE MH. YUNUS EMRE SK.NO :14 03122362052
ANKARA GANKAYA BiRLIK MAH.457 SOK. NO:5 / A 03124959266
ANTALYA MERKEZ GUVENLIK MH. 261 SK. OZGUR APT.NO:15 / B 02423457472
ARDAHAN MERKEZ KAPTANPASA MH. UMIT KAFTANCIOGLU CD. NO:15 04782112982
ARTVIN HOPA KULEDIBI MH.KARADENIZ CAD.ZEMIN KAT NO:17 04663517613
ARTVIN MERKEZ MIRALAY SUKRU BEY CAD.BiM MARKET KARSISI ARTVIN/MERKEZ 0466 212 58 66
AYDIN MERKEZ MIMAR SINAN MH. YORUK AL EFE BLV. AL KONUT SITESI NO:24/F 02562191297
BALIKESIR BANDIRMA IHSANIYE MH. 8 EVLER SK.NO:18/B 02667141250
BALIKESIR EDREMIT CAMIVASAT MH. GAZI CD. NO:49 02663735151
BALIKESIR MERKEZ ALI HIKMET PASA MH.ALTAY CD.NO:56 0266 245 84 85
BATMAN MERKEZ PINARBASI MAH.2215 SOK. NO:23 04882318047
BILECIK BOZUYUK KASIMPASA MH. KIVRIKOGLU CD. NO:13 02283147957
BINGOL MERKEZ YESILYURT MAH MARASAL FEVZi CAKMAK CAD MERCAN AP ALTI 04262131483
BOLU MERKEZ KARAMANLI MH.SEHITEROL MUHURCUOGLU SK.NO:10/A 03742122332
BURDUR MERKEZ 0ZGUR MAH.CELIK SOK.NO:12 0248 23403 03
BURSA INEGOL SINANBEY MAH MURAT CAD. NO:11 02247138992
BURSA KARACABEY RUNGUGPASA MAH.14 SK.NO:11 0224 676 66 80
BURSA OSMANGAZI SOGANLI MH. SOGANLI BULVARI HALE SOKAK NO:6A-B 02242332211
CANAKKALE MERKEZ ISMETPASA MAH.CINARLIK CAD.NO:21/1 02862134545
CANKIRI MERKEZ BUGDAY PAZARI MAH.ATATUTK BLV.ANIL APT.A BLOK NO:4 03762122916
CORUM MERKEZ KALE MAH.EMEK CAD.NO:14/B 036422477 80
DENIZLI MERKEZ PELITLIBAG MH HURRIYET CD N:54/A 025824259 81
DENIZLI MERKEZ DEGIRMENONU MH. 1739 SK. NO:12 0258 264 44 04
DiYARBAKIR MERKEZ MEZOPOTAMYA MH.PEYAS CD. NO:100/A KAYAPINAR 04122524188
DUZCE MERKEZ KULTUR MH.SULEYMAN KUYUMCU CD.NO:77/B 03805123956
EDIRNE MERKEZ YANCIKGI SAHIN MAH. ATATURK CD. NO:31/1 02842256390
EDIRNE KESAN BUYUK CAMi MAH. iSTIKLAL CAD. NO 29 02847123903
ELAZIG MERKEZ RIZAIYE MH. KIBRIS SEHIDI MEHMET GUGLU CD. NO:63/A 04242386531
ERZURUM MERKEZ SUKRUPASA MH. SIH KOYU CD. EMIN EVLER ALTI NO:132 YAKUTIYE 04423191144
ESKISEHIR MERKEZ MAMURE MAH. KIRIM CAD. NO: 89/A 02222343332
GAZIANTEP MERKEZ DEGIRMIGEM MAH ABDULLAH GOLAKOGLU CAD MNO 16/A 03423365959
GUMUSHANE MERKEZ HASAN BEY MAH. CUMHURIYET CD. NO:94 B 04562137449
ISPARTA MERKEZ TURAN MAHALLESiI HASTANE CADDES| NO:61 0246 201 20 60
ISTANBUL GAZIOSMANPASA KARAYOLLARI MH. ABDI iPEKGI CD. NO:143/A 02124193551
ISTANBUL ATASEHIR KUGUKBAKKALKOY MAH. CENGIZ TOPEL CAD. YASA SOK. NO:1A D.1 0216575 70 80
ISTANBUL HALKALI ATATURK MH. IKITELLI CD. 10. SOKAK NO:9/B 021249420 47
iZMmiR ODEMIS AKINCILAR MAH. MAHSEL SOK. NO:19/A 02325454097
iZMmiR TIRE KURTULUS MH.AKYOL CAD.NO:52 TIRE 02325116319
iZzmiR CiGL KUCUK CiGLI MH.ANADOLU CD. KARAKAS NO:996 B 02323290231
iZMmiR SIRINYER NAMIK KEMAL CD.NO:50/B 02324527592
KAHRAMANMARAS ONIKISUBAT SEHITABDULLAHGAVUS MAH. 37. SK NO:28/2 CAYLIOGLU SITESI ALTI 03442150212
KARABUK MERKEZ ;IgglEE('E;T%?;.]ZSONGULDAK CAD. DIS KAPI NO:24-28 TUCCARLAR 03704243295
KASTAMONU MERKEZ M.A.ERSOY MH. ARNAVUTOGLU CD. C BLOK TAHMISCIOGLU APT NO.6/B 0366 214 44 70
KAYSERI MERKEZ ALSANCAK MAH. YAVUZSULTAN SELIM CD.NO:113 03522452576
KIRIKKALE MERKEZ GURLER MAH MILLET CAD NO:141/F 03182252500
KIRSEHIR MERKEZ QE}.EQ/_ FéﬁngHd;szEg%T BEKIR KORKMAZ CD. MAVIKOSK 038621300 54
KiLis MERKEZ YEDI ARALIK MH. NEMIKA CD. NO:40-1/Z2 03488144005
KOCAELI GEBZE FEVZi GAKMAK MAH. EGITIM CAD. NO:32 DARICA 4447351
KOCAELI iZmiT YENISEHIR MAH. AHMET ZIYA SK.NO:73 4447351
KONYA SELGUKLU ESENLER MAH.KESTEL SOK.NO:5/A 03322383399
KUTAHYA MERKEZ L.H.P MAH.KIBRIS CAD.BARIS APR ALTI NO:75/F 0274216 08 30
MALATYA MERKEZ CEVHERIZADE MAH EMEKSIZ CAD NO:95A 042232140 46
MANISA MERKEZ ARDA MAH.KENZI CADDESI NO:52/A 02362322272
MANISA TURGUTLU TURAN MH. CUMHURIYET CAD. NO:79/A 02363144424
MERSIN MEZITLI G.M.K BULVARI FATIH MH.33018 SOK.CIHAN APT 3/A 03243596434
MERSIN ERDEMLI l&nfggglz ’\!\fcl)\gg;%RBE CAD. ERENLER ISHANI EMN. MUD. 0324515 31 84
MERSIN YENISEHIR MENTES MAH 2598 NOLU SK NO 24/A 03243277300
MERSIN TARSUS SEHIT ISHAK MH. MEVLANA CD. NO:11 03246255506
MUGLA MERKEZ ORHANIYE MAH. 108. SOKAK CAGLAR APT. NO:2/B 02522141391
MUGLA FETHIYE TUZLA MH.ADNAN MENDERES BULVARI AYKURT 1 APT.NO:20/1 02526122702
MUGLA MILAS BURGAZ MH. KISLA CD. NO:33/A 02525130067
NEVSEHIR MERKEZ 350 EVLER MAH PARK CD. NO:9 03842130204
NiGDE MERKEZ SAH SULEYMAN MH. SUAT BAYKAL CD. GETIN APT ALTI. NO:14/G 03882336757
ORDU UNYE LISELER MH. DEGIRMEN YOLU. 1.5K. NO:14/A 04523241919
OSMANIYE MERKEZ iSTIKLAL MAH . AKYAR CD NO:60 KOCYiGIT APART 03288146054
RIZE MERKEZ TOPHANE MH.KACKAR CD.NO:19 04642122223
RIZE MERKEZ MUFTU MAH STADYUM SOK NO 30/A 04642132985
SAKARYA MERKEZ SEKER MAH.SEDAT KIRTATEPE CAD.NO:36/D 026427923 90
SAMSUN MERKEZ HANGERLI MH.100.YIL BULV.NO:17 0362 446 30 02
SAMSUN BAFRA KIZILIRMAK MH. FEVZi CAKMAK SK. NO:18 03625430491
SAMSUN MERKEZ BAHGELIEVLER MH. MEVLANA CD. NO :15 03622346105
SIiRT MERKEZ CUMHURIYET CAD. SUAT BEDUK SOK. NO:1 SIIRT 04842233751
SINOP MERKEZ MEYDANKAPI MH.NALBANT SK.NO:5 0368 260 07 87
SIVAS MERKEZ ESKi KALE MAH. SARAY YOLU SK. BUYUK DOGU APT. ALTI. NO:8 /A 03462211789
SANLI URFA MERKEZ ERTUGRUL GAZi MAH.357 SOK.NO:20/B 04143133050
SIRNAK MERKEZ AYDINLIKEVLER MAHALLESI DERYA CAD. NO:8/A 04862162547
TEKIRDAG SARAY YENI MH.TAKSIM CD.NO:9 0282768 69 34
TEKIRDAG MERKEZ YAVUZ MAH.LISE CAD.NO:19 02822610778
TEKIRDAG CERKEZKOY GMKP MAH.HASAN GCAVUS SOK.NO:4 02827263404
TOKAT TURHAL CELAL MH.TUNA SK.NO:11/A 03562763966
TOKAT MERKEZ YESIL IRMAK MH. CECENISTEAN CAD.2.SOK.NO:5/C 03562146070
TRABZON MERKEZ I\g%xUL Tl\{lngg%m KURSU CD.HASAN TAHSIN SK.TURKLER 04622736116
USAK MERKEZ OZDEMIR MAH. YILMAZ ATAKSOR SK. NO:16\B  USAK -MERKEZ 02762239635
VAN MERKEZ ZUBEYDE HANIM CD. ©Z DOLUNAY SITESi ALTI NO:108/A 04322120314
YOZGAT SORGUN BAHGELI EVLER MAH ATATURK BUL VARI 12.S0K NO:3 03544156130
ZONGULDAK MERKEZ MESRUTIYET MH.TAHIRKARAOGUZ SK.UZUN GARSI K1 NO:104 03722537606




